OBRAZAC ZA ODUSTANAK OD UGOVORA
TESLA24H POMOĆ NA PUTU DOO
Trg Marije Trandafil 7, 21000 Novi Sad
Ovaj obrazac popunjava se i dostavlja isključivo u slučaju kada potrošač želi da ostvari svoje zakonsko pravo na odustanak od ugovora zaključenog na daljinu ili izvan poslovnih prostorija, u skladu sa Zakonom o zaštiti potrošača.
1. PODACI O KORISNIKU
Ime i prezime: __________________________________
Adresa prebivališta: ______________________________
Kontakt telefon: __________________________________
E-mail adresa: ___________________________________
2. PODACI O UGOVORU
Broj ugovora / broj porudžbine: ____________________
Datum zaključenja ugovora: ________________________
Datum kupovine paketa: ___________________________
Naziv kupljenog paketa:
TESLA RS
TESLA SRB+EU
TESLA EVROPA
Drugo: ___________________________
Način kupovine:
Putem internet stranice
Putem mobilne aplikacije
Putem telefona
Drugo: ___________________________
3. IZJAVA O ODUSTANKU
Ovim putem izjavljujem da odustajem od ugovora o kupovini paketa pomoći na putu zaključenog sa privrednim društvom TESLA24H POMOĆ NA PUTU DOO.
Upoznat/a sam da se pravo na odustanak ostvaruje pod uslovima i u rokovima propisanim Zakonom o zaštiti potrošača.
4. PODACI ZA POVRAĆAJ NOVCA
Ime i prezime primaoca: __________________________
Broj tekućeg računa (ukoliko je primenljivo):

Napomena: Povraćaj sredstava vrši se u skladu sa zakonskim odredbama i načinom na koji je izvršeno plaćanje.
5. DODATNE NAPOMENE


Datum podnošenja izjave: _________________________
Potpis potrošača (samo ako se obrazac dostavlja u papirnoj formi):

NAPOMENA:
Popunjen obrazac možete dostaviti elektronskim putem na zvaničnu e-mail adresu društva ili putem elektronskog obrasca dostupnog na internet stranici Tesla24h.
Odustanak proizvodi pravno dejstvo od dana kada je izjava poslata trgovcu. Tesla24h će potvrditi prijem elektronski dostavljene izjave.
Ovaj obrazac ne ograničava pravo potrošača da odustanak izjavi i na drugi nedvosmislen način.

